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1. Permitir configuração remota de Medidores de Balanço no SMC SGPM+2i

Na rede SMC Landis SGPM+2i o usuário pode configurar um medidor de balanço dos modelos 
ZMD e SAGA.
É requisito que a telemetria conectada à CP correspondente seja atualizada para o firmware 10-01-
04 ou superior.

1.1	 Novos comandos na tela de CS de Medidores de Balanço
	 Os comandos abaixo estão disponíveis na opção “Comandos CS”:
	 • Configuração de medidor de balanço;
	 • Reconfiguração do medidor de balanço.

Essas opções foram incluídas na caixa correspondente à CS do medidor de balanço e nos atalhos 
para os principais comandos da CS.
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Ao clicar na opção “Configuração de Medidor de Balanço” os comandos descritos abaixo serão
executados automatica e sequencialmente, de forma que o comando seguinte só será enviado 
quando o anterior for executado com sucesso.
	 1. Configurar rota - comando LNGRT; 
	 2. Habilitar polling - comando SLNGCSE;
	 3. Configurar UC - comando SLNGUC;
	 4. Configurar medidor de balanço - comando LNGVAR.

Através do CAS Hemera® é realizado o controle da ordem de todas as ações a serem realizadas.

Quando o usuário clicar na opção “Reconfigurar Medidor de Balanço” o comando 
LNGVAR será enviado para o medidor de balanço dessa CS.
Hoje acontecem alguns casos em campo onde medidores de balanço, já instalados e 
configurados corretamente, perdem a comunicação e não enviam mais leituras.
Para reestabelecer a comunicação destes medidores é preciso enviar SOMENTE o
comando de “Configuração de Medidor de Balanço” (LNGVAR), não sendo necessário 
efetuar a configuração exigida para uma nova instalação.



1.2 Relatório para Acompanhamento da Configuração do Medidor de Balanço

O “Relatório de Configuração do Medidor de Balanço” foi disponibilizado na opção de menu 
“Relatório” da tela de CS conforme figura abaixo.
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Ele permite acompanhar os envios e as respostas dos comandos necessários para a configuração do 
Medidor de Balanço.

Além disso, os comandos de configuração de Medidor de Balanço também foram incluídos no 
“Relatório de Histórico de Comandos”, já existente no Hemera Residencial.



2. Tratamento de ROLLOVER adicional, evitando leituras inválidas

A partir dessa versão, de acordo com as regras descritas, as leituras serão classificadas em:

Válida: indica leituras corretas.
Rollover: indica leituras com rollover confirmado.

Em análise: indicar leituras que precisam de análise para confirmação.

Essa classificação permitirá que leituras de BT com status “Em análise” não sejam utilizadas no 
faturamento, automatizando o descarte de leituras não desejadas.
Essa automatização depende da adequação da interface de entrega com a integração correspondente.

Regra adicional:
	 • Quando ocorrer diferença negativa (leitura atual menor que leitura anterior), verificar se a 
diferença negativa (-) da leitura atual em relação a leitura anterior válida é > = -10 (parametrizável) 
e se a leitura anterior válida é >= 70.000 (parametrizável). Somente quando este cenário ocorrer 
deve-se efetuar o tratamento e marcar o status desta leitura como “Rollover”. 
	 • Quando ocorrer diferença negativa, verificar se a diferença negativa (-) da leitura atual 
em relação a leitura anterior válida é < -10 (parametrizável) ou se a leitura anterior válida é < 
70.000 (parametrizável). Quando este cenário ocorrer não deve-se efetuar o tratamento do rollover 
e marcar o status desta leitura como “Em análise”. 
	 • Para os casos onde a leitura atual menos a leitura anterior válida for positiva, a leitura é 
considerada correta com status “Válida”. Para exemplo, vide planilha anexada no item 2.1.

NOTA: Não existe limite de tempo para realizar buscas da última leitura, sendo possível comparar 
leituras válidas.

Parâmetros da regra:
	 • Parâmetro para configuração da diferença máxima da leitura negativa no rollover; 
	 • Parâmetro para configuração do valor para subtração da “Auto-correção” no rollover; 
	 • Parâmetro de configuração do padrão de exibição dos valores (casa decimal ou inteiro). 
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Exemplo:

Esta implementação contempla:
• Alteração do relatório resumo de consumidor para agregar o status da leitura.
• Criação de dois novos relatórios de análise da leitura:
	 - Relatório de Validação de Status de Leitura;
	 - Relatório de Motivo de Descarte.
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2.1 Alteração do Relatório Resumo de Consumidor/Medidor

Relatório acessível através de:

•	 Inclusão de novo filtro de STATUS (de acordo com as opções de classificação da leitura) e a 
opção de exibir os valores com casa decimal;
•	 Inclusão da coluna de STATUS no resultado do relatório.
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2.2 Relatório de validação de status de leitura

2.3 Relatório de motivo de descarte de leitura:

As flags enviadas nos comandos de leitura das tecnologias da LandisGyr que determinam leituras 
inválidas, são:



 Exemplo de FLAG para tecnologia LandisGyr/SGP+M (Default):
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 Exemplo de FLAGs para tecnologia LandisGyr/SGP+M III (V3):
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Este relatório foi criado para permitir visualizar quando há ocorrência dessas condições de descarte 
de leituras:

3. Nova informação de Status da Instalação no Sistema Comercial

Esta funcionalidade cria um processo de comparação entre o Status da Instalação no Sistema 
Comercial e o Status do Medidor (cortado/ligado) no CAS Hemera®, notificando o Usuário quando 
for detectada alguma divergência.

Para isso, foi criada uma tela de cadastro do “Status da Instalação” no Sistema Comercial:
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Essa informação permite detectar discrepâncias entre a informação de Status do Sistema Comercial 
e o Status em campo. 

No cadastro de Unidade Consumidora, agora é possível associar um Status do Sistema Comercial:

É possível automatizar a coleta do status do Sistema Comercial através da adequação da interface 
(particular de cada concessionária) de integração de dados Comerciais.

O relatório de “Situação de Status dos medidores” apresenta uma coluna de Status da Instalação 
no Sistema Comercial e uma coluna de sinalização de Divergência.

4. Busca de leituras em datas próximas no relatório de balanço

Após escolher datas de leituras dos medidores de balanço, as leituras dos medidores de clientes 
mais próximas às datas início e fim de balanço são selecionadas automaticamente, considerando os 
períodos contidos. 
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6. Novos Relatórios para a tecnologia SMI da Itron Smart IMS

Um novo grupo de relatórios chamado Itron foi disponibilizado no Hemera Residencial – Grupo B. 

Esse grupo contém os seguintes relatórios:

5. Nova sinalização de troca de fase para tecnologia Z-Smart

Quando ocorrer troca de fase, serão exibidas informações sobre as fases anterior e atual da respectiva 
Base Inteligente Z-Mono Smart, conforme imagem:

Nesse grupo dois relatórios foram alterados e um relatório foi criado. Os outros três relatórios
pertenciam ao grupo Smart e foram movidos para esse grupo para melhor organização.
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6.1 Melhoria nos filtros do relatório “Resumo de Alarme Itron” 

Esse relatório apresenta a quantidade de alarmes com corrente diferencial maior que a duração 
informada pelo usuário através do filtro.

Anteriormente, esse relatório era chamado de “Visualizar Itron”.

O relatório apresenta novos filtros, contemplando Área, Região e Agrupamento. O que facilita a
filtragem e proporciona uma busca de informações mais precisa.
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6.2 Melhorias do relatório “Alarme de Corrente Diferencial”

Além de ser acessado através do botão “Lista de Requisições” no relatório anterior, é possível acessá-
lo clicando com o botão da direita em uma linha de resultado e selecionando a opção “Detalhes da 
corrente diferencial”. 
Esse relatório apresenta informações detalhadas sobre os alarmes e sua variação de tensão, tanto 
positiva quanto negativa.
A busca por resultados do relatório passou a considerar um cálculo para a quantidade de horas ou 
minutos que um ou mais medidores reportarem anormalidade de corrente diferencial.
Novos filtros adicionados no relatório:
• Área;
• Região;
• UC;
• Serial do medidor;
• Quantidade de dias de corrente diferencial.
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6.3 Novo Gráfico de Mapa Horário

O gráfico Mapa Horário tem como funções destacar a falta de leitura e detalhar o consumo, hora a 
hora, que o medidor Itron armazena).
Funcionalidade que permite gerar o gráfico para um período de 1 a 7 dias para um medidor.


